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Teléfono: 3003922235
Medellin-Antioquia

Sarvicions Fostales Macion.

Atencidn sl u

"""" Asunto: Respuesta a solicitud con radicado 2020010039732 del 03 de febrero de 2020

En respuesta a solicitud, relacionada con el envio de mensajes de texto de cobro persuasivo al teléfono
3003922235, la Direccién de Rentas Departamentales le informa que el Departamento de Antioguia esta
comprometido en el mejoramiento, implementacion y cumplimiento de las politicas de calidad referentes a la
atencion al ciudadano. Nuestra mision es servirle y ayudarle al contribuyente en todo aquello que requiera; por
lo tanto, le informamos que se realizaran los correctivos necesarios para que sea actualizada nuestra Base de

Datos.

En estos términos damos respuesta a su solicitud.

Cordialmente,

AL =

PAULA ANDREA MUNOZ VELASQUEZ
Profesional Universitaria
Direccion de Rentas
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Prayects JHULLLANA GUERRA SERNA

Centro Administrativo Departamental José Maria Cordova (La Alpujarra) - Calle 42 B 52 - 106 Piso 1, oficina 101 - Teléfone (4) 383 80 18
Linea de atencion a la ciudadania: 012000 419 00 00 - Medellin - Colombia
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